 物业补贴项 目支出绩效自评报告
一、基本情况
（一）项目概况。

和平区档案馆是收集、接收和保管区属各单位对国家和社会有保存价值的重要档案资料的重地，同时也是提供档案资料查阅利用，为社会提供服务的窗口。实行物业管理社会服务外包是提升单位后勤管理质量和保障服务水平、推进后勤保障服务正常运行的需要。办公区域包括承德道68号5416.46平方米及河北路205号1227.84平方米，1楼设置查档接待处、档案阅览室及爱国主义教育展厅，2至5楼为档案库房，7至9楼为办公区，物业管理服务范畴包括办公大楼安全防范工作、工作环境卫生保洁、监控及消防设备操控、电力设备操控维护、以及供餐服务等。资金全年预算数5.8万元，预算执行5.8万元，执行率100%。
项目绩效目标。

    支付单位办公物业管理费。改善单位办公条件，提升物业管理水平。


二、绩效评价工作开展情况

（一）绩效评价 目的、对象和范围。

对照年初预算确定绩效目标各项任务，加强项目和资金管理，确保资金使用合规合法，促进工作效率提高。评价对象和范围为2022年我单位物业补贴专项支出。

（二）绩效评价原则 、评价指标体系（附表说明）、评价方法、评价标准等。

1.绩效评价的原则主要为（1）
科学规范。绩效评价应当运用科学合理的评价指标体系和方法，按照规范的程序，对支出绩效进行客观、公正的反映；（2）统筹兼顾。绩效自评、部门评价和财政评价应职责明确，各有侧重，互相衔接。按照“谁支出、谁自评”的原则，绩效自评由项目单位自主实施，区级预算单位对部门本级和所属单位的绩效自评结果负责；（3）激励约束。绩效评价结果应与预算安排、政策调整、改进管理实质性挂钩，体现奖优罚劣和激励相容导向，有效要安排、低效要压减、无效要问责；（4）公开透明。绩效评价结果应依法依规公开，并自觉接受有关机构和社会监督。

2.绩效评价指标体系：

	绩效指标
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度指标值(A)

	
	产出指标
（50分）
	数量指标
	物业管理办公用房面积
	≥6644.3平方米

	
	
	
	电梯及需要日常维护的设备数量
	≥2台

	
	
	
	物业、食堂服务人员人数
	≥20人

	
	
	质量指标
	电梯正常运行率
	≥99%

	
	
	
	保洁达标率
	≥98%

	
	
	
	办公设备完好率
	≥98%

	
	
	时效指标
	物业服务及时率
	≥98%

	
	
	成本指标
	物业管理费
	≤5.8万元

	
	效益指标
（30分）
	社会效益指标
	改善工作环境
	有所改善

	
	满意度指标
（10分）
	服务对象
满意度指标
	办公人员满意度
	≥95%

	
	
	
	查档人员满意度
	≥95%


3.绩效评价采用定量与定性评价相结合的比较法，总分由各项指标得分汇总形成。

    4.绩效评价标准：

    若为定性指标，根据指标完成情况分为：全部或基本达成预期指标、部分达成预期指标并具有一定效果、未达成预期指标且效果较差三档，分别按照该指标对应分值区间80%（含）-100、60%（含）-80、0-60%合理确定分值。

定量指标若为正向指标（即指标值为≥*），则得分计算方法应用全年实际值（B）/年度指标值（A）×该指标分值；若定量指标为反向指标（即指标值为≤*），则得分计算方法应用年度指标值（A）/全年实际值（B）×该指标分值。

对实际完成值高于年度指标值超过30%的，要分析原因，如果是由于年初指标值设定明显偏低造成的，要按照偏离度适度调减得分。

总分为项目资金部分得分与绩效指标部分得分相加，满分为100分。
（三）绩效评价工作过程：制定本单位绩效评价办法，组织部门本级和所属单位开展自评工作，汇总自评结果，加强自评结果审核和应用；具体组织实施部门评价工作，加强评价结果反馈和应用。积极配合财政评价工作，落实评价整改意见。按照要求具体负责自评工作，对自评结果的真实性和准确性负责，自评中发现的问题要及时进行整改。  

三、综合评价情况及评价结论

根据和平区财政局印发的《和平区项目支出绩效评价管理办法》相关要求，对我单位2022年物业补贴专项经费使用情况进行了全面绩效自评，通过自评2022年物业补贴项目支出绩效指标执行率100%，完成了年度绩效目标，自评得分100分，等级为优。
四、绩效评价指标分析

（一）项目决策情况 。

本项目由单位“三重一大”会议集体研究决定。
项目过程情况 。

依据《政府采购法》，实施政府采购，制定采购预算、编制采购计划，采用招投标方式确定供应商，并订立政采合同，按照合同按月支付物业管理费。
项目产出情况 。

    数量指标为：物业管理办公用房面积，年度指标值≥6644.3平方米，实际完成值6644.3平方米。电梯及需要日常维护的设备数量，年度指标值≥2台，实际完成值2台。物业、食堂服务人员人数
，年度指标值≥20人，实际完成值20人。


    质量指标为：电梯正常运行率，年度指标值≥99%，实际完成值99%
。保洁达标率，年度指标值≥98%，实际完成值98%。办公设备完好率，年度指标值≥98%，实际完成值98%。


    时效指标为：物业服务及时率，年度指标值≥100%，实际完成值100%。


    成本指标为：物业管理费
，年度指标值≤5.8万元，实际完成值5.8万元。


项目效益情况。

    社会效益指标：改善工作环境，年度指标值有所改善，实际完成值已改善工作环境，全部达到预期指标。


五、主要经验及做法、存在的问题及原因分析 

我单位严格按照预算管理及绩效管理相关要求，合理制定绩效目标，从预算、执行、验收、资金支付等流程层层把关，严格按照项目进度进行资金支出，涉及“三重一大”事项必须经过领导班子会集体决策。所有项目资金严格按照项目申报的实施方案组织实施，并责成项目实施科室加强日常监督，依据相应的资金管理办法切实做到项目资金专项专用。已完成了年度绩效目标。
有关建议

无
七、其他需要说明的问题

无
